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O presente documento regula o uso da rede Wi-Fi disponibilizada neste local e estabelece,
de forma clara e integral, as condi¢cdes relativas a coleta, tratamento, armazenamento,
compartilhamento, marketing e licenciamento de dados pessoais obtidos durante sua
utilizacéo.

Ao prosseguir e clicar em “ACEITO”, o usuario declara que leu integralmente este
documento, compreendeu seu conteudo e concorda, de maneira livre, informada e
inequivoca, com todas as disposi¢cdes aqui previstas.

A utilizacdo da rede Wi-Fi é facultativa. Caso o usuario ndo concorde com as condig¢des
aqui estabelecidas, podera optar por nao utilizar o servigo.

Aceite Unico e Integral

Este documento constitui, de forma unificada e indivisivel, os Termos de Uso da rede Wi-
Fi, a Politica de Privacidade, a Politica de Cookies, a autorizagdo para envio de
comunicacdes de marketing e a autorizagdo para compartilhamento e licenciamento de
dados pessoais.

O aceite €é unico e integral. Ao clicar em “ACEITO”, o usudrio concorda simultaneamente
com todas as disposi¢cdes aqui previstas, incluindo a coleta, utilizagao, armazenamento,
compartilhamento e licenciamento de seus dados pessoais para as finalidades descritas.

O registro do aceite sera armazenado pela ARCHMIDIA, diretamente ou por meio de seus
operadores contratados, com indicagéo da data, horario, versdo do documento vigente e
informagodes técnicas da conexao.

As disposicdes relativas ao tratamento de dados pessoais constantes neste instrumento
constituem a Politica de Privacidade aplicavel a rede Wi-Fi, integrando de forma
indissociavel os Termos de Uso, as regras de marketing e as condi¢cdes de licenciamento e
compartilhamento de dados aqui previstas.

Natureza do Servigco e Modelo Econémico

Ainternetdisponibilizada neste ambiente ndo possui cobrancgafinanceira direta ao usuario.
Trata-se de um servigo privado, facultativo e ndo essencial, viabilizado economicamente
por meio da exibicdo de publicidade, do compartilhamento e do licenciamento dos dados
coletados durante a utilizag&o da rede.

O acesso gratuito a internet por meio desta rede esta associado a um modelo econémico
baseado na exibigdo de publicidade, na realizagao de analises e no uso de dados pessoais
no contexto da prestacdo do servigo conforme descrito neste documento.

O usuario declara estar ciente de que ndo ha alternativa de acesso a rede Wi-Fi sem a
concordancia com este modelo de tratamento de dados.

A utilizacao da rede Wi-Fi é opcional, sendo facultado ao usuario optar por nao utilizar o
servigo e recorrer a meios alternativos de acesso a internet, como o uso de rede moével
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propria, contratagcado de pacotes de dados junto a operadoras de telecomunicagdes ou
outros servigos de conexao disponiveis no mercado.

Caso o usuario nao concorde com as condi¢gdes aqui estabelecidas, podera optar por ndo
utilizar a rede Wi-Fi disponibilizada pela ARCHMIDIA.

Base Legal do Tratamento

O tratamento de dados pessoais realizado no d&mbito da rede Wi-Fi ocorre com base nas
hipoteses legais previstas na legislagcdo aplicavel, tendo como fundamento principal o
legitimo interesse da ARCHMIDIA, sem prejuizo da utilizagao de outras bases legais, como
o cumprimento de obrigagdes legais ou regulatdrias, quando aplicavel.

O legitimo interesse da ARCHMIDIA manifesta na necessidade de viabilizar a operagéo da
rede Wi-Fi, garantir a seguranca da infraestrutura, prevenir fraudes, realizar analises
estatisticas, conduzir pesquisas de mercado, melhorar a experiéncia do usuario e
desenvolver inteligéncia de negdcio relacionada ao uso da rede.

Nesse contexto, as atividades relacionadas a comunicagdo com o usuario, envio de
campanhas publicitarias, utilizagdo de tecnologias de rastreamento, bem como o
compartilhamento e licenciamento de dados com parceiros comerciais, também se
fundamentam no legitimo interesse, considerando que tais praticas séo inerentes ao
modelo econémico que viabiliza a oferta do servigo de acesso gratuito a internet.

O tratamento é realizado de forma proporcional, transparente e alinhada as expectativas
razoaveis do titular, conforme o contexto de utilizacao da rede.

O usuario declara estar ciente de que seus dados pessoais poderao ser tratados com base
nessas diferentes hipoteses legais, conforme a finalidade especifica de cada operacgao.

Limitacdo de Responsabilidade

A rede Wi-Fi é disponibilizada como servigo de acesso a internet em ambiente publico,
podendo estar sujeita a oscilagcbes de sinal, limitagbes técnicas, indisponibilidades
tempordrias ou falhas decorrentes de fatores externos, incluindo infraestrutura de
terceiros, interferéncias técnicas, falhas de energia ou manutencéo.

A ARCHMIDIA nao garante disponibilidade continua, ininterrupta ou isenta de erros do
servigo, nem assegura que a rede atendera as expectativas especificas do usuario quanto
a velocidade, estabilidade ou desempenho.

A ARCHMIDIA nao se responsabiliza por conteldos acessados pelo usudrio por meio da
internet, por decisées tomadas com base em informagdes obtidas durante a navegacéo,
nem por danos decorrentes de virus, ataques cibernéticos, falhas de segurancga externas
ou utilizagao inadequada do dispositivo do proprio usuario.

Também ndo seraresponsavel pelo tratamento posterior realizado por parceiros que atuem
como controladores independentes apds o compartilhamento ou licenciamento de dados,
conforme descrito neste documento.

Nada neste instrumento exclui responsabilidade quando houver obrigacéo legal expressa
nesse sentido.

Responsabilidade do Usuario
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O usuario declara que fornecera informagdes verdadeiras, completas e atualizadas no
momento do cadastro e durante a utilizacdo da rede Wi-Fi, assumindo integral
responsabilidade pela veracidade dos dados informados.

E de responsabilidade exclusiva do usudrio manter a confidencialidade de suas
informacgoes de acesso e utilizar a rede de forma licita, ética e compativel com a legislagéo
vigente.

O usuario compromete-se a nao utilizar a rede para praticas ilicitas, incluindo, mas nao se
limitando a, atividades fraudulentas, disseminacao de conteudo ilegal, violacao de direitos
de terceiros, tentativa de invasdo de sistemas, manipulagdo indevida da infraestrutura
tecnoldgica ou qualquer outro comportamento que possa comprometer a seguranga da
rede ou de terceiros.

Caso seja constatado o fornecimento de informacdes falsas, tentativa de burlar restricdes
etarias ou utilizacao da rede parafins ilicitos, a ARCHMIDIA podera suspender ou cancelar
0 acesso, sem prejuizo da adogao das medidas administrativas e judiciais cabiveis.

A ARCHMIDIA néao se responsabiliza por danos decorrentes de conduta inadequada do
usuario ou pelo uso indevido da rede em desacordo com este documento.

Identificacdo da Controladora

A rede Wi-Fi é operada por ARCHMIDIA WI-FI LTDA., inscrita no CNPJ sob n°
55.111.525/0001-96, com sede na Rua Bela Cintra, 772, 10° andar — Consolag¢do, Séo
Paulo/SP - CEP: 01415-002, doravante denominada “ARCHMIDIA”. A ARCHMIDIA atua
como controladora dos dados pessoais coletados por meio desta rede, sendo responsavel
por definir as finalidades do tratamento, as categorias de dados coletados, os critérios de
retencao, as hipdéteses de compartilhamento e as medidas de governanca aplicaveis.

Para fins do artigo 41 da Lei Geral de Protecédo de Dados, a ARCHMIDIA disponibiliza como
canal de comunicagdo com o titular de dados o e-mail dpo@archmidia.com.br, por meio
do qual poderdo ser encaminhadas solicitagbes relacionadas ao tratamento de dados
pessoais, exercicio de direitos e esclarecimentos adicionais. Esse canal atua como meio
oficial de contato com o Encarregado pelo Tratamento de Dados da ARCHMIDIA.

Agentes de Tratamento e Destinatarios dos Dados

Para fins da legislagao aplicavel a protecdo de dados pessoais, especialmente a Lei n®
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD), ficam formalmente identificados os
agentes de tratamento envolvidos na operacéo da rede Wi-Fi e nas atividades de coleta,
utilizagcdo, compartilhamento e licenciamento de dados pessoais realizadas por meio
deste servigo.

A ARCHMIDIA, atua na qualidade de controladora dos dados pessoais coletados no &mbito
da rede Wi-Fi, sendo responsavel por definir as finalidades do tratamento, os critérios de
armazenamento, as hipdéteses de compartilhamento e a estrutura de governanca aplicavel.

O fornecedor de tecnologia responsavel pela infraestrutura do portal de autenticagéo,
processamento, armazenamento e gestdo da rede Wi-Fi CONNECT X SOLUCOES TI LTDA.
inscrita no CNPJ sob n® 46.700.157/0001-20, ou outro fornecedor que venha a ser
contratado para essas finalidades, atua na qualidade de operador, realizando o tratamento
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de dados pessoais conforme as instrugbes da ARCHMIDIA e nos termos de contratos
especificos celebrados entre as partes.

A administragdo do terminal onde esta rede Wi-Fi é disponibilizada é realizada por
[CONCESSIONARIA DO LOCAL], inscrita no CNPJ sob n° [XXXXXX], doravante denominada
“Concessionaria”. AConcessionaria poderareceber dados pessoais identificaveis para fins
especificos de analises operacionais, estratégicas e estatisticas relacionadas a gestao do
fluxo de usuarios, planejamento de infraestrutura, inteligéncia de fluxo e melhoria da
experiéncia nos ambientes fisicos, atuando, para essas finalidades especificas, como
controladora independente, observadas as limitagcdes de finalidade e a legislagcdo
aplicavel.

Além dos agentes estruturais acima identificados, os dados pessoais coletados poderao
ser compartilhados ou licenciados para os seguintes parceiros comerciais contratados
pela ARCHMIDIA:

[MARCA PARCEIRA], inscrita no CNPJ sob n® [XXXXXXXXX], para fins de marketing,
campanhas publicitarias, analise de comportamento e demais finalidades previstas neste
documento.

[AGENCIA DO PARCEIRO], inscrita no CNPJ sob n® [XXXXXXX], quando atuar na
intermediagdo ou execugdo de campanhas vinculadas as marcas identificadas.

[PARCEIROS DE NEGOCIO], inscrita no CNPJ sob n° [XXXXXXXXXX], para fins de
licenciamento de dados, inteligéncia de mercado, analise estatistica, oferta de produtos e
servigos ou outras finalidades compativeis com sua atividade empresarial.

Apds o compartilhamento, tais empresas poderdo atuar como controladoras
independentes, sendo responsaveis pelo tratamento realizado em seus proprios
ambientes, inclusive quanto a definicdo de suas finalidades, bases legais e praticas de
governanca, sendo exclusivamente responsaveis pelo uso que fizerem dos dados
recebidos e pelo cumprimento das obrigacdes legais aplicaveis.

Sempre que a ARCHMIDIA celebrar contrato com novo parceiro comercial que implique
compartilhamento de dados pessoais, este documento sera atualizado com a
identificacdo expressa da respectiva razdo social e CNPJ, sendo a versdo vigente
apresentada ao usuario para novo aceite em acesso subsequente a rede Wi-Fi.

Dados Coletados

No contexto da utilizagc&do da rede Wi-Fi, a ARCHMIDIA, diretamente ou por meio de seus
operadores tecnoloégicos, podera coletar, registrar, armazenar e tratar dados pessoais
fornecidos diretamente pelo usuario, bem como dados gerados automaticamente durante
a navegacéo e interagcdo com o portal de autenticacdo e com a prépria rede.

Poderdao ser coletados dados cadastrais basicos, como nome completo, data de
nascimento, numero de CPF, endereco de e-mail, numero de telefone, cidade, necessarios
para viabilizar o acesso ao servigo e permitir a comunicagao com o usuario.

Em situacbes especificas e justificadas, poderao ser solicitadas informacgdes adicionais,
desde que compativeis com as finalidades informadas e limitadas ao necessario para a
prestacdo do servigo.
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Também poderao ser coletados dados técnicos relacionados ao dispositivo utilizado para
conexao, tais como endereco IP, identificadores de dispositivo, modelo do aparelho,
sistema operacional, navegador utilizado, idioma configurado, registros de data e horario
de acesso, tempo de permanéncia na rede e demais informacdes necessarias a operagao
e seguranca do servico.

Durante a utilizagdo da rede, poderao ser coletados dados comportamentais, incluindo
interagbes com anuncios, cliques, visualizagdes, tempo de exposicdo a campanhas
publicitarias, participagcdo em pesquisas, respostas fornecidas em formularios,
preferéncias declaradas e padrdes de navegagao dentro do ambiente do portal.

Poderao ainda ser coletadas informacdes relacionadas ao contexto de utilizacdo da rede,
incluindo localizacdo aproximada dentro do terminal, ponto de acesso utilizado,
frequéncia de retorno, histérico de conexdes e dados derivados a partir da analise
estatistica e cruzamento das informacodes fornecidas ou geradas.

A ARCHMIDIA podera realizar andalises a partir dos dados coletados para identificagdo de
padroes, perfis de interesse, segmentacdes comportamentais e classificagcdes estatisticas
sempre de forma proporcional e alinhada as expectativas do usuario.

O usuario declara estar ciente de que a coleta podera abranger todos os dados informados
e gerados durante a utilizagdo do servigo, inclusive dados fornecidos em campanhas
promocionais, pesquisas ou interagdes especificas.

O usuario é responsavel pela veracidade e atualizagao das informagodes fornecidas.

Parte dos dados pessoais e técnicos coletados, especialmente aqueles relacionados a
identificagdo do usuario, registros de conexao, enderego IP, data e horario de acesso,
poderdo ser tratados para cumprimento de obrigagcbes legais, nos termos da Lei n®
12.965/2014 (Marco Civil da Internet), incluindo a guarda de registros de acesso a
aplicacbes e a preservacdo de informacdes necessarias a seguranca da rede e a
responsabilizagdo por eventuais usos indevidos.

Esse tratamento contribui para garantir a integridade da infraestrutura, a prevencao de
fraudes, a identificacdo de comportamentos ilicitos e a conformidade com a legislacao
aplicavel, incluindo a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD).

Finalidades do Tratamento

Os dados pessoais coletados poderao ser utilizados pela ARCHMIDIA, diretamente ou por
meio de seus operadores contratados, para viabilizar a prestacdo do servigo de acesso a
rede Wi-Fi, garantir a seguranca da conexao, autenticar usuarios, prevenir acessos
indevidos e assegurar o funcionamento técnico da infraestrutura.

Além da finalidade operacional, os dados serdo utilizados como parte do modelo
econdbmico que sustenta o servico, podendo ser empregados para a exibicdo de
publicidade, segmentacdo de campanhas, personalizagdo de conteldo, envio de
comunicagdes comerciais e desenvolvimento de estratégias de marketing proprias ou de
parceiros.

Os dados poderao ainda ser utilizados para fins de analise estatistica, inteligéncia de
mercado, compreenséo de padrbes de uso, elaboracao de relatérios agregados e estudos
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de perfil de publico, sempre de forma compativel com as finalidades informadas e com as
expectativas razoaveis do usuario.

No contexto da utilizagdo da rede Wi-Fi, a ARCHMIDIA podera realizar pesquisas de
mercado com o objetivo de compreender o comportamento, preferéncias e percepcao dos
usuarios, por meio de perguntas de multipla escolha, campos abertos ou outros formatos
de coleta de opiniao.

A participagao nessas pesquisas constitui parte integrante da experiéncia de utilizagao da
rede, sendo condicdo associada ao acesso gratuito ao servigo. Ao aceitar este documento
e utilizar a rede Wi-Fi, o usuario declara estar ciente e concorda que podera ser convidado
ou solicitado a responder tais pesquisas como parte do modelo de funcionamento da
plataforma.

Poderao também ser utilizados para validacao cadastral, prevencao e detecgao de fraudes,
modelagem preditiva, construgcdo de perfis estatisticos e decisbes automatizadas
realizadas por parceiros comerciais ou estratégicos, inclusive quando tais decisdes
produzirem efeitos relacionados a oferta de produtos e servicos.

Os dados poderdo ainda ser utilizados para cumprimento de obrigagcdes legais ou
regulatdrias, atendimento a solicitacdes de autoridades publicas e exercicio regular de
direitos em processos administrativos, judiciais ou arbitrais.

A utilizacdo dos dados podera envolver técnicas de cruzamento de informagdes,
enriquecimento de base, anonimizacdo, pseudonimizagdo, segmentagdo e tratamento
automatizado, conforme aplicavel as finalidades descritas neste documento.

O usuario declara estar ciente de que as finalidades aqui previstas abrangem tanto o uso
direto pela ARCHMIDIA, bem como o compartilhamento com parceiros comerciais que
atuem como controladores independentes, sempre dentro do contexto e das finalidades
informadas ao titular.

Compartilhamento de Dados

Os dados pessoais coletados poderao ser compartilhados ou licenciados pela ARCHMIDIA
aos agentes identificados neste documento, bem como a outros parceiros comerciais e
estratégicos, que venham a ser formalmente incluidos por meio de atualizagao deste
instrumento.

O compartilhamento podera envolver a disponibilizacao total ou parcial das informacoes
coletadas, incluindo dados cadastrais, dados de contato, dados técnicos, dados
comportamentais, respostas a pesquisas, dados derivados, perfis inferidos e demais
informacgodes obtidas durante a utilizacdo da rede.

O compartilhamento podera ocorrer de forma individualizada, segmentada, agregada ou
estruturada em bases de dados, conforme contratado com parceiros comerciais ou
estratégicos, respeitadas as finalidades descritas neste documento.

Esse compartilhamento tem como principais finalidades:
e viabilizar campanhas publicitarias e agbes de comunicagao;

e permitir analises estatisticas e estudos de mercado;
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e apoiar o desenvolvimento de estratégias comerciais e de marketing;
e garantir a sustentabilidade econdmica do servigo ofertado.

Os dados poderao ser compartilhados com marcas anunciantes, agéncias de publicidade,
empresas de pesquisa, empresas de inteligéncia de mercado e outros parceiros
comerciais que atuem em atividades compativeis com as finalidades aqui descritas.

Apds o compartilhamento, os parceiros que atuarem como controladores independentes
serdo exclusivamente responsaveis pelo tratamento realizado em seus proprios
ambientes, inclusive quanto ao armazenamento, cruzamento com outras bases, utilizagcéo
para segmentagdo comercial e eventual compartilhamento subsequente, nos termos de
suas proprias politicas e obrigacdes legais.

Os dados poderao ser transferidos a parceiros localizados no Brasil ou no exterior, inclusive
quando houver integracdo com plataformas tecnolégicas, ferramentas de publicidade,
servigos de mensuragdo, computagdo em nuvem ou sistemas de analise de dados que
realizem processamento ou armazenamento fora do territério nacional.

A transferéncia internacional podera decorrer da utilizagdo de servigos prestados por
terceiros contratados ou integrados ao modelo de operagcao da rede Wi-Fi, incluindo
plataformas de publicidade digital, ferramentas de mensuragcdo de desempenho e servigos
de infraestrutura tecnolégica.

Nos casos em que a ARCHMIDIA atue como controladora, adota medidas razoaveis e
compativeis com a legislacao aplicavel para selecionar parceiros e operadores, buscando
assegurar que adotem padrdes adequados de protecdo de dados e seguranca da
informacéo.

Quando os dados forem compartilhados com parceiros que atuem como controladores
independentes, o tratamento subsequente, inclusive eventual transferéncia internacional
realizada por tais parceiros, sera de responsabilidade exclusiva desses terceiros.

O compartilhamento de dados ocorre no contexto do modelo de funcionamento do
servi¢co, sendo elemento necessario para viabilizar a oferta de acesso gratuito a rede Wi-Fi.

Registros Técnicos de Conexao e Tecnologias de Rastreamento

Durante a utilizagdo da rede Wi-Fi e do portal de autenticagdo, poderao ser registrados
dados técnicos indispensaveis ao funcionamento do servigo, incluindo endereco IP,
identificadores do dispositivo (como MAC address ou identificadores equivalentes),
modelo do aparelho, sistema operacional, data e horario de conexao, tempo de sesséo,
ponto de acesso utilizado, registros de autenticagao e demais informagdes necessarias a
seguranga, monitoramento e operacgao da infraestrutura.

Esses registros sdo inerentes a prestagao de servigos de conexao a internet e nao
dependem exclusivamente da utilizacdo de cookies de navegador.

Além dos registros técnicos necessarios a operagao da rede, poderdo ser utilizadas
tecnologias de rastreamento e ferramentas de mensuragéo operadas pela ARCHMIDIA ou
por parceiros comerciais, incluindo pixels, scripts, tags de monitoramento e integragcdes
com plataformas de publicidade e andlise de dados, tais como Meta Business
(Facebook/Instagram), Google Analytics e ferramentas similares.
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Essas tecnologias permitem registrar interagcbes realizadas no portal, mensurar
desempenho de campanhas, realizar analises estatisticas, criar publicos segmentados e
viabilizar estratégias de remarketing em plataformas externas ao ambiente da rede Wi-Fi.

A utilizagcdo dessas ferramentas pode implicar o compartilhamento de determinadas
informagbes técnicas e comportamentais com as plataformas responsaveis por sua
operagdo, que poderdo tratar tais dados de acordo com suas prdprias politicas de
privacidade e termos de uso.

Ao aceitar este documento e utilizar a rede Wi-Fi, o usuario declara estar ciente e concordar
com a utilizagéo de registros técnicos de conexao e tecnologias de rastreamento para as
finalidades descritas neste instrumento, inclusive para fins de mensuracao, segmentagao
publicitaria, remarketing e inteligéncia de mercado.

Caso o usuario utilize mecanismos de bloqueio de rastreamento em seu dispositivo,
determinadas funcionalidades ou campanhas poderdao nao operar conforme previsto.

Decisoes Automatizadas e Perfilamento

Os dados pessoais coletados poderdo ser utilizados para a realizagdo de analises
automatizadas e para a criacao de perfis comportamentais, estatisticos ou comerciais.

Isso significa que, com base nas informacdes fornecidas ou geradas durante a utilizacao
da rede, poderdo ser aplicados algoritmos, modelos estatisticos ou sistemas
automatizados capazes de classificar usuarios, segmentar perfis, identificar padroes de
comportamento e gerar previsoes relacionadas a interesses, preferéncias, ou propenséao a
determinadas ofertas.

As decisbes automatizadas poderao ser realizadas tanto pela ARCHMIDIA quanto pelos
parceiros que venham a receber os dados na condi¢cdo de controladores independentes,
inclusive quando tais decisdes produzirem efeitos relevantes, como a definicdo de
condicoes comerciais, validacdo cadastral, prevencdo a fraude, elegibilidade para
produtos ou segmentacao para campanhas especificas.

O usudrio declara estar ciente de que seus dados poderdo ser utilizados para tais
finalidades e que o tratamento podera ocorrer sem intervencdo humana direta no
momento da analise.

Nos termos da legislagdo aplicavel, o usuario podera solicitar informagbes sobre os
critérios utilizados em decisdes automatizadas que lhe afetem e podera requerer revisdo
de decisbes tomadas exclusivamente com base em tratamento automatizado, quando
aplicavel.

Tratamento de Dados de Menores de Idade

A rede Wi-Fi podera ser acessada por pessoas menores de 18 anos, desde que realizem o
cadastro informando corretamente sua data de nascimento.

No momento do cadastro, € solicitada a data de nascimento com a finalidade de identificar
a faixa etaria do usudrio e aplicar as regras especificas previstas neste documento.

Caso seja identificado que o usuério € menor de idade, seus dados pessoais ndo serédo
utilizados para fins de marketing direcionado, segmentacao publicitaria, remarketing
externo, licenciamento comercial ou compartilhamento com parceiros para fins
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econdmicos. Nesses casos, o tratamento sera limitado as finalidades estritamente
necessarias para viabilizar o acesso a rede, garantir a seguranga da conexao e cumprir
obrigacdes legais.

O tratamento de dados de criangas e adolescentes observara o principio do melhor
interesse da crianga e do adolescente, nos termos da legislagao aplicavel.

A ARCHMIDIA néo realiza, de forma intencional, a comercializagédo ou o licenciamento de
dados pessoais de menores de idade para parceiros comerciais ou estratégicos.

A responsabilidade pela veracidade das informagdes fornecidas no momento do cadastro
€ exclusiva do usuario. Caso seja constatado que informagdes incorretas foram prestadas
com a finalidade de burlar as restricdes aplicaveis a menores, a ARCHMIDIA podera
suspender ou cancelar o acesso a rede, sem prejuizo das medidas cabiveis.

Nos casos em que a legislagao exigir consentimento especifico dos pais ou responsaveis
legais para o tratamento de dados de menores, a ARCHMIDIA podera implementar
mecanismos adicionais de verificacao ou restringir o acesso ao servigo.

Retencao e Armazenamento de Dados

Os dados pessoais coletados poderao ser armazenados pela ARCHMIDIA, diretamente ou
por meio de operadores contratados pelo tempo necessario ao cumprimento das
finalidades descritas neste documento, incluindo a manutencdo do modelo econémico
que viabiliza o servigo, a execugao de contratos com parceiros comerciais e estratégicos,
a geracao de analises estatisticas, a prevencao a fraude e o exercicio regular de direitos em
processos administrativos, judiciais ou arbitrais.

De forma geral, os dados poderdo ser mantidos enquanto houver vinculo ativo do usuario
com arede, entendido como arealizagao de acessos periddicos. Cada novo acesso podera
atualizar o marco temporal de retencéo, considerando-se que o usudrio reafirma seu
concordancia ao aceitar a versao vigente deste documento.

Mesmo apods eventual interrupcéo do uso da rede, os dados poderao ser mantidos pelo
prazo necessario para cumprimento de obrigacoes legais, regulatdrias, contratuais ou para
resguardar direitos da ARCHMIDIA e de seus parceiros.

Os dados compartilhados ou licenciados a terceiros poderao permanecer armazenados
por esses parceiros conforme suas proprias politicas de retengcdo, cabendo a cada
controlador independente definir os prazos aplicaveis apdés o recebimento das
informacoes.

Sempre que possivel e compativel com as finalidades declaradas, a ARCHMIDIA podera
proceder a anonimizagdo ou pseudonimizagédo dos dados, mantendo apenas informacdes
estatisticas que nao permitam a identificagao direta do titular.

Seguranc¢a da Informacéo

A ARCHMIDIA, diretamente ou por meio de operadores contratados para a gestdo da
infraestrutura tecnolégica da rede Wi-Fi, adota medidas técnicas e administrativas
razoaveis e compativeis com a natureza dos dados tratados para proteger as informagdes
contra acessos nao autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteragdo, comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou irregular.
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As medidas de segurancga incluem, entre outras praticas compativeis com os padroes de
mercado, controles de acesso, restricdo de perfis internos conforme a necessidade de
cada fungdo, monitoramento de atividades, politicas internas de governanga, protegéo
légica dos sistemas e obrigagdes contratuais de confidencialidade aplicaveis a operadores
e parceiros que tratem dados pessoais sob sua responsabilidade.

O acesso aos dados pessoais € restrito a pessoas autorizadas e vinculadas
contratualmente a ARCHMIDIA ou aos operadores contratados, que assumem
compromissos de confidencialidade e prote¢cédo das informacdes.

Embora sejam adotadas medidas de seguranga adequadas, nenhum sistema €
completamente imune a riscos decorrentes de fatores externos, atos de terceiros, falhas
de infraestrutura, ataques cibernéticos ou comportamento inadequado do préprio usuario.
Assim, a ARCHMIDIA néo garante seguranga absoluta contra incidentes dessa natureza.

Em caso de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares, a ARCHMIDIA adotarda as providéncias cabiveis nos termos da legislagao
aplicavel, incluindo, quando exigido, a comunicagao a autoridade competente e aos
titulares afetados.

Quando os dados estiverem sob responsabilidade de parceiros que atuem como
controladores independentes, as medidas de seguranca aplicaveis ao tratamento
subsequente serdo de responsabilidade exclusiva desses terceiros, nos termos de suas
préprias politicas e obrigacoes legais.

Direitos do Titular

Nos termos da legislagao aplicavel, especialmente da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD), o usuario podera exercer, a qualquer tempo, os direitos
previstos na referida legislagdo, mediante solicitagcdo formal encaminhada ao canal de
contato indicado neste documento.

O titular podera solicitar:

e confirmacao da existéncia de tratamento de seus dados pessoais;

e acesso as informacodes tratadas;

e correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e anonimizacéo, bloqueio ou eliminacdo de dados tratados em desconformidade
com a legislacéo;

e informacgdes sobre as entidades publicas e privadas com as quais seus dados
tenham sido compartilhados;

e portabilidade dos dados, quando aplicavel;

e revisdo de decisbes tomadas exclusivamente com base em tratamento
automatizado, quando aplicavel;

e oOposigcado ao tratamento realizado com fundamento no legitimo interesse, nos
termos da legislagao.

O titular podera, a qualquer momento, se opor ao tratamento de seus dados pessoais

realizado com base no legitimo interesse, hipdtese em que a ARCHMIDIA avaliara a
solicitagao e podera adotar as medidas necessarias, conforme o caso.
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O exercicio do direito de oposigao ou de eliminagao podera impactar a continuidade do
acesso a rede Wi-Fi, considerando que o tratamento de dados pessoais € inerente ao
funcionamento e a viabilizagéo do servigo.

A eliminacdo de dados pessoais podera nao ser imediata ou integral quando houver
obrigacao legal ou regulatéria de retengao, necessidade de preservagao para exercicio
regular de direitos ou quando os dados ja tiverem sido compartilhados com terceiros que
atuem como controladores independentes. Nesses casos, o pedido devera ser direcionado
também ao respectivo terceiro responsavel pelo tratamento subsequente.

A ARCHMIDIA podera adotar procedimentos razoaveis para confirmar a identidade do
solicitante antes de atender qualquer requisicdo, com o objetivo de garantir a seguranca
das informacoes e evitar acessos indevidos.

Atualizacoes do Documento

A ARCHMIDIA podera modificar, atualizar ou revisar este documento a qualquer tempo,
especialmente para refletir alteragdes no modelo de negécio, inclusdo de novos parceiros
comerciais ou estratégicos, mudancgas na legislagao aplicavel ou aprimoramentos na
governanca do tratamento de dados.

Sempre que houver atualizagédo relevante, sera disponibilizada nova versdo deste
documento, com indicacao da data de vigéncia e, quando aplicavel, identificacao expressa
de novos agentes envolvidos no tratamento ou licenciamento de dados.

A continuidade do acesso a rede Wi-Fi estara condicionada ao aceite da versao vigente no
momento da conexdo. O usuario declara estar ciente de que cada novo acesso podera
exigir a confirmacgao do aceite atualizado.

Aversao aplicavel ao tratamento de dados sera aquela vigente na data do aceite registrado
no momento da conexao.

Caso o usuario ndo concorde com a versao atualizada, nao devera utilizar o servigo.

Este documento sera regido e interpretado de acordo com a legislacdao da Republica
Federativa do Brasil, especialmente a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados
- LGPD), o Cédigo Civil, o Cédigo de Defesa do Consumidor e demais normas aplicaveis.

Fica eleito o foro da Comarca da Cidade de Sado Paulo, Estado de Sdo Paulo, como
competente para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes deste instrumento, com
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ressalvadas as
hipoteses legais que assegurem foro especifico ao consumidor.
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